Smlouva o spolupraci v ramci Partnerského programu OdKarla.cz
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zikonik, v platném znéni

Clanek 1
Smluvni strany

1.1 Partner

Obchodni firma:
IC:

DIC:

Sidlo:
Zastoupena:
E-mail:

Telefon:
Bankovni spojeni:

(dale jen ,,Partner*)

a
1.2. Provozovatel Marketplace
AZ Retail s.r.0.

IC: 07881517

DIC: CZ07881517

Sidlo: Frantiska K#izka 1393/25, 170 00 Praha 7 — HoleSovice
zastoupena: Janem Cvetkovem

Web: www.odkarla.cz

Bankovni spojeni: 2501773190/2010 (Fio banka)

(dale jen ,,Marketplace®)

a
1.3. Spoleénost zajist'ujici prodej
Auction Info s.r.0.
1C: 28093283
DIC: CZ28093283
Sidlo: Lidicka tf. 1368/270, Ceské Bud¢jovice 7, 370 07 Ceské Budéjovice
zastoupena: Janem Cvetkovem
Bankovni spojeni: 2700128207/2010 (Fio banka)
(déle jen ,,Spolecnost zajist'ujici prodej*)
Partner, Marketplace a Spolecnost zajist'ujici prodej jsou dale v této smlouvé spolecné oznacovani jako
»dmluvni strany* a jednotlivé jako ,,Smluvni strana®.

Clanek 2

Predmét smlouvy

2.1 Tato smlouva upravuje prava a povinnosti Smluvnich stran pfi spolupraci v ramci Partnerského programu
OdKarla.cz.

2.2 Marketplace provozuje internetovou platformu OdKarla.cz, jejimz prostfednictvim Partner zvetejnuje
nabidku svych produktt a vyuziva sluzby poskytované Marketplace.



2.3 Marketplace zajist'uje zejména provoz internetové platformy, technické napojeni Partnera, spravu
produktovych dat, prezentaci produktti, marketingovou podporu, zékaznickou podporu, administraci
objednavek a dalsi sluzby souvisejici s provozem Marketplace.

2.4 Veskeré pravni vztahy vznikajici z kupnich smluv uzavienych se zakazniky prostiednictvim Marketplace
vznikaji mezi Spolecnosti zajist'ujici prodej a zdkaznikem. Marketplace neni smluvni stranou kupni smlouvy
uzaviené se zakaznikem.

2.5 Partner se zavazuje poskytovat Marketplace a Spolecnosti zajist'ujici prodej pravdivé, Gplné a aktudlni
informace o nabizenych produktech a dodrzovat podminky stanovené touto smlouvou.

2.6 Uzavienim této smlouvy nevznika mezi Smluvnimi stranami pracovnépravni vztah, obchodni zastoupeni,
fransiza ani jiny obdobny pravni vztah, neni-li v této smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

2.7 Marketplace je opravnén schvalit nebo odmitnout Partnera, jednotlivé produkty nebo jejich zafazeni do
nabidky podle svého uvazeni, zejména s ohledem na zaméfeni platformy, kvalitu produkti nebo opravnéné
zajmy Marketplace.

Clanek 3
Registrace, technické napojeni a produkty

3.1 Partner je povinen pfed zahdjenim spoluprace dokoncit registraci do Marketplace a poskytnout veskeré
udaje nezbytné pro fadné fungovani spoluprace.

3.2 Partner je povinen po celou dobu trvani spoluprace zajistit funkéni technické napojeni na Marketplace
prostfednictvim platformy Base.com a zabezpecit pravidelnou synchronizaci produktovych dat, skladovych
zéasob, cen, objednavek a dalSich idaji nezbytnych pro fadny provoz Marketplace.

3.3 Partner odpovida za spravnost, uplnost, pravdivost a aktualnost v§ech udaji poskytovanych Marketplace
a Spolec¢nosti zajistujici prodej, zejména idaji o produktech, cenach, skladové dostupnosti, technickych
parametrech, fotografiich a dal§ich informacich zvefejiiovanych prostiednictvim Marketplace.

3.4 Prostiednictvim Marketplace lze nabizet zejména pouzité, rozbalené, outletové, repasované produkty,
vratky, pebyte¢né skladové zasoby a dalsi produkty schvalené Marketplace v souladu s jeho obchodni
strategii.

3.5 Zatazeni nového zbozi do nabidky Marketplace podléha predchozimu pisemnému nebo elektronickému
schvaleni Marketplace.

3.6 Partner neni opravnén prostiednictvim Marketplace nabizet produkty, jejichZ prodej je v rozporu s
pravnimi piedpisy Ceské republiky nebo Evropské unie, zejména padélky, zbrané, stielivo, pyrotechniku,
tabakové vyrobky, alkohol, omamné a psychotropni latky nebo jiné zakazané produkty.

Partner odpovida za to, ze vSechny nabizené produkty splituji veskeré pozadavky pravnich piedpisi
vztahujicich se na jejich uvadéni na trh, zejména pozadavky na bezpecnost vyrobkil, oznac¢eni CE, povinnosti
vyplyvajici z natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/988 o obecné bezpecnosti vyrobkt (GPSR),
predpist upravujicich nakladani s elektrozatizenimi (WEEE), bateriemi, obaly, hrackami, kosmetickymi
pripravky a dalSich pravnich pfedpist podle povahy konkrétniho produktu. Partner odpovida za splnéni vsech
povinnosti vyrobce, dovozce nebo distributora, pokud mu takové povinnosti ukladaji pravni predpisy.

3.7 Kazdy produkt musi obsahovat pravdivy nazev, popis, fotografie, informace o jeho skutecném stavu,
piipadnych vadach a dalsi idaje nezbytné pro fadné informovani zakaznika v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

3.8 Partner odpovida za spravné zatazeni produktu do odpovidajici kategorie jeho skute¢ného stavu, zejména
jako novy, rozbaleny, pouzity, outletovy, repasovany, s poskozenym obalem nebo jiného stavu pouzivaného
Marketplace. Oznaceni produktu musi odpovidat jeho skute¢nému technickému i vizualnimu stavu.



3.9 Marketplace je opravnén pozadovat doplnéni nebo opravu produktovych informaci, docasné pozastavit
zvetejnéni produktu, upravit jeho prezentaci po predchozi vyzvé Partnerovi nebo produkt z nabidky odstranit,
pokud produkt nebo jeho prezentace nesplituje podminky této smlouvy nebo pravnich predpisu.

M v

3.10 Partner bere na védomi, ze Marketplace je opravnén pribézné kontrolovat spravnost produktovych
udaji a pozadovat jejich aktualizaci nebo doplnéni. NespInéni této povinnosti mize byt divodem k
pozastaveni zvetejnéni produktu, jeho odstranéni z nabidky Marketplace nebo k ukonceni spoluprace podle
této smlouvy.

3.11 Partner prohlasuje, ze fotografie, popisy, videa, ochranné zndmky a dalsi podklady poskytnuté
Marketplace nebo Spole¢nosti zajist'ujici prodej neporusuji prava tfetich osob, zejména autorska prava, prava
k ochrannym znamkém nebo jina pradva duSevniho vlastnictvi. Partner odpovida za veskerou skodu vzniklou
porusenim téchto prav.

3.12 Partner odpovida za zalohovani svych produktovych dat, cen, skladovych zasob a dalsich udaja
souvisejicich se spolupraci. Marketplace ani Spolecnost zajist'ujici prodej neodpovidaji za jejich ztratu nebo
poskozeni zpisobené technickou zavadou Partnera, platformy Base.com nebo jiného poskytovatele
technickych sluzeb.

Clanek 4
Prava a povinnosti Partnera

4.1 Partner se zavazuje vykonavat svou ¢innost odborn€, poctive a v souladu s touto smlouvou, pravnimi
predpisy Ceské republiky a Evropské unie.

4.2 Partner je povinen zajistit, aby veskeré tidaje o produktech poskytované Marketplace a Spolecnosti
zajit'ujici prodej byly po celou dobu spoluprace spravné, Gplné, pravdivé a aktualni.

4.3 Partner odpovida za zakonnost, ptivod, bezpecnost, kvalitu a skute¢ny stav nabizenych produktt a za
spravnost vSech informaci, které o nich poskytne.

4.4 Partner je povinen po piijeti informace o objednadvce zajistit fadnou pfipravu objednaného produktu k
odeslani a jeho pfedani dopravci ve lhiitach sjednanych touto smlouvou nebo jejimi piilohami. Neni-li v
prilohach nebo u konkrétniho produktu stanoveno jinak, je Partner povinen predat zasilku dopravci
nejpozdéji do 6 kalendarnich dni od prijeti objednavky.

4.5 Partner odpovida za spravné zabaleni objednaného produktu, jeho Gplnost, ochranu pfi piepravé a piedani
smluvenému dopravci.

4.6 Partner je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat Marketplace a Spolec¢nost zajist'ujici prodej o
vsech skute¢nostech, které mohou ovlivnit splnéni objednavky, zejména o nedostupnosti produktu, prodleni s
expedici nebo jinych piekazkach.

4.7 Partner je povinen priabezné udrzovat aktualni skladovou dostupnost nabizenych produkti a bez
zbytecného odkladu odstranit nebo oznacit jako nedostupny kazdy produkt, ktery jiz neni schopen dodat.
Partner odpovida za Skodu vzniklou v disledku uvedeni neaktualnich skladovych zasob nebo nemoznosti
dodat objednany produkt.

4.8 Partner se zavazuje poskytovat Marketplace a Spolecnosti zajist'ujici prodej veskerou soucinnost
nezbytnou pro vyfizeni reklamaci, vraceni zbozi, zakaznickych dotazl a dalSich piipadt souvisejicich s
prodanymi produkty.

4.9 Partner neni opravnén obchazet Marketplace ani navazovat obchodni vztahy pfimo se zékazniky
ziskanymi prostiednictvim Marketplace nebo vyuzivat jejich kontaktni tidaje k uskute¢néni ¢i opakovani
obchodnich transakci mimo platformu OdKarla.cz.

4.10 Partner se zavazuje zdrzet se jakéhokoli jednéni, které by mohlo poskodit dobré jméno Marketplace
nebo Spolecnosti zajist'ujici prodej, narusit jejich ¢innost nebo ohrozit divéru zakaznikd.



4.11 Partner je povinen bez zbytecného odkladu oznamit Marketplace kazdou zménu udaji uvedenych pii
registraci nebo jinych skutecnosti, které mohou mit vliv na plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této
smlouvy.

4.12 Partner je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemn¢ informovat Marketplace o zahdjeni insolven¢niho
fizeni, vstupu do likvidace, pfeméné spolecnosti nebo jiné skutec¢nosti, kterd mize podstatné ovlivnit jeho
schopnost plnit povinnosti podle této smlouvy.

4.13 Partner je povinen uchovavat doklady prokazujici ptivod nabizenych produktii a splnéni povinnosti
podle této smlouvy po dobu nejméné péti (5) let od uskutecnéni prodeje nebo po dobu vyzadovanou
piislusnymi pravnimi pfedpisy, je-li tato doba delsi, a na vyzadani je pfedlozit Marketplace nebo Spolecnosti
zajistujici prode;.

4.14 Partner prohlasuje, Ze spliuje veskeré zakonné pozadavky souvisejici s nabizenymi produkty a
disponuje odpovidajicim pojisténim odpovédnosti za Skodu zptisobenou vadnym vyrobkem nebo svou
¢innosti, pokud takovou povinnost stanovi pravni pfedpis nebo to vyzaduje povaha prodavanych produkti.
Marketplace je opravnén vyzadat si dolozeni existence tohoto pojisténi.

4.15 Partner je povinen bez zbytecného odkladu oznamit Marketplace kazdou zménu kontaktni osoby,
kontaktnich udajii nebo osob opravnénych jednat jeho jménem, pokud mohou mit vliv na fadné plnéni této
smlouvy nebo komunikaci mezi Smluvnimi stranami.

4.16 Partner je povinen bez zbytecného odkladu informovat Marketplace a Spole¢nost zajist'ujici prodej o
kazdé skutecnosti, kterd miize piedstavovat bezpecnostni riziko pro zékazniky nebo nabizené produkty,
zejména o zjisténi padélkl, nebezpecnych vyrobkil, poruseni pravnich piedpist, svolavaci akci vyrobce nebo
jinych skuteénostech, které mohou mit vliv na bezpeénost nebo zakonnost prodavanych produkti.

4.17 Partner je povinen bezodkladné oznamit Marketplace a Spole¢nosti zajist'ujici prodej kazdé stazeni
vyrobku z trhu, svolavaci akci vyrobce nebo jiné bezpecnostni opatieni vztahujici se k produktiim nabizenym
prostfednictvim Marketplace a poskytnout veskerou nezbytnou soucinnost pfi jejich feSeni.

4.18 Partner je povinen po celou dobu spoluprace udrzovat kvalitu poskytovanych sluzeb odpovidajici
pozadavklim Marketplace, zejména dodrzovat sjednané dodaci lhiity, udrzovat aktualni skladové zasoby a
produktové tidaje, minimalizovat storna objednavek a poskytovat fadnou soucinnost pii feseni zakaznickych
pozadavkt. Marketplace je opravnén prubézné vyhodnocovat plnéni téchto ukazatelti podle této smlouvy
nebo jejich priloh. Konkrétni ukazatele vykonnosti (KPI), jejich zptisob vyhodnocovani a cilové hodnoty
mize Marketplace zvetejnit v partnerské administraci, technické dokumentaci nebo jinych provoznich
pokynech. Partner se zavazuje tyto ukazatele prubézné sledovat a dodrzovat.

Clanek 5
Prava a povinnosti Marketplace

5.1 Marketplace se zavazuje provozovat internetovou platformu OdKarla.cz a poskytovat Partnerovi sluzby
sjednané touto smlouvou.

5.2 Marketplace zajist'uje zejména provoz internetové platformy, technické napojeni Partnera, spravu
produktovych dat, prezentaci produktii, marketingovou podporu, zékaznickou podporu, administraci
objednavek a dalsi sluzby souvisejici s provozem Marketplace v rozsahu stanoveném touto smlouvou a jejimi
prilohami.

5.3 Marketplace je opravnén kdykoliv pozastavit zvetejnéni, upravit prezentaci po predchozi vyzvé
Partnerovi nebo odstranit produkty, které jsou v rozporu s touto smlouvou, pravnimi ptedpisy nebo
opravnénymi zajmy Marketplace.

5.4 Marketplace je opravnén pozadovat po Partnerovi doplnéni, opravu nebo aktualizaci udaji o produktech,
pokud jsou netplné, nepravdivé, neaktualni nebo mohou uvést zékaznika v omyl.

5.5 Marketplace je opravnén pozastavit nebo ukoncit spolupraci s Partnerem zejména v ptripadé zdvazného
nebo opakovaného poruseni této smlouvy, opakovaného nedodrZzovani sjednanych podminek, uvadéni



nepravdivych nebo neaktudlnich udajt, nabidky zakazanych produktt nebo jiného jednani, které mtze
poskodit Marketplace, Spolecnost zajistujici prodej nebo zakazniky.

5.6 Marketplace neodpovida za zakonnost, ptivod, bezpecnost, kvalitu, vady ani spravnost tidaji o
produktech poskytovanych Partnerem.

5.7 Marketplace neposkytuje Partnerovi zaruku minimalniho poctu objednavek, obratu ani objemu prodeje.

5.8 Marketplace je opravnén meénit technické pozadavky na napojeni, zpisob pfedavani dat nebo funkénost
platformy, pokud je takova zména nezbytna pro fadny provoz Marketplace. O podstatnych zménach bude
Partner informovan v pfimétené dobé pied jejich ucinnosti. Partner je povinen zajistit pfizptisobeni svého
technického feseni témto zmeénam ve lhité stanovené Marketplace. Marketplace piihlédne pii stanoveni lhiity
k rozsahu pozadovanych technickych zmén.

5.9 Partner poskytuje Marketplace a Spolec¢nosti zajist'ujici prodej nevyhradni, bezuplatnou licenci k uziti
fotografii, popist, videi, ochrannych znamek a dalsich podkladii poskytnutych Partnerem za ucelem
prezentace, propagace a prodeje produktil prostiednictvim Marketplace, vEetné jejich vyuziti v reklamnich
kampanich, PPC reklamé, newsletterech, katalogu, na socialnich sitich a dal§ich marketingovych kanalech.
Licence je poskytovana po dobu, po kterou jsou produkty Partnera nabizeny prostfednictvim Marketplace.

5.10 Marketplace nebo Spolecnost zajist'ujici prodej jsou opravnéni kdykoliv béhem trvani spoluprace
provést kontrolni ndkup nabizenych produkti za ucelem ovéfeni kvality produktu, spravnosti jeho popisu,
zpuisobu baleni, dodrzovani sjednanych podminek, dodaci lhiity a plnéni povinnosti Partnera podle této
smlouvy.

5.11 Spolecnost zajist'ujici prodej je opravnéna podle svého obchodniho uvazeni stanovit nebo upravit
konec¢nou prodejni cenu produktu nabizeného zakazniktim, zatadit produkt do marketingovych akci,
slevovych kampani, vyprodejti, vérnostnich programii nebo umoznit uplatnéni slevovych kuponti, pokud tim
neni dotéena kupni cena sjednana mezi Partnerem a Spoleénosti zajistujici prodej. Uprava koneéné prodejni
ceny zakaznikovi nema vliv na vysi odmény Partnera ani na zpiisob vypoctu provize, pokud se Smluvni
strany pisemn¢ nedohodnou jinak.

5.12 Marketplace nebo Spolecnost zajist'ujici prodej jsou opravnéni kdykoliv po dobu trvani této smlouvy
pozadovat po Partnerovi dolozeni piivodu nabizenych produktt, dokladii o jejich nabyti, certifikatd,
prohlaseni o shodé¢, fotografii, technické dokumentace nebo jinych dokumentd nezbytnych k ovéteni splnéni
této smlouvy nebo pravnich predpist. Partner je povinen pozadované dokumenty poskytnout nejpozdéji do 5
pracovnich dnli od doruceni vyzvy Marketplace nebo Spolecnosti zajist'ujici prodej, neni-li ve vyzve
stanovena delsi lhuta.

5.13 Marketplace nebo Spoleénost zajist'ujici prodej jsou opravnéni kdykoliv bez piedchoziho upozornéni
pozastavit nebo ukoncit nabidku produktu, pokud existuje divodné podezieni, ze produkt porusuje pravni
predpisy, prava tretich osob, podminky této smlouvy nebo miize ohrozit zdkazniky, dobré jméno Marketplace
nebo Spolecnosti zajist'ujici prode;j.

5.14 Marketplace je opravnén kdykoliv docasné pozastavit Partnerovi moznost pfijimat nové objednavky
nebo pozastavit zvetejnéni vSech nebo ¢asti jeho produktll, zejména pokud Partner porusuje tuto smlouvu,
opakované nedodrzuje sjednané podminky, vykazuje nadmérny pocet stornovanych objednavek, poskytuje
neaktudlni udaje nebo svym jednanim ohrozuje fadny provoz Marketplace, Spolecnosti zajist'ujici prode;j
nebo diveéru zdkaznikl. Pozastaveni trva do odstranéni diivoda, které k nému vedly, nebo do ukonceni
spoluprace.

5.15 Marketplace je opravnén vyuzivat statistické, provozni a obchodni udaje vzniklé v souvislosti s
provozem Marketplace pro analytické, marketingové, obchodni a rozvojové ucely, pokud z téchto tidaji
nelze identifikovat konkrétniho Partnera nebo pokud jejich vyuziti neporusuje pravni predpisy.

5.16 Marketplace je opravnén vyzvat Partnera k odstranéni zjisténych nedostatkl a stanovit mu ptimétenou
lhitu k jejich napravé. Pokud Partner nedostatky ve stanovené 1htité neodstrani, je Marketplace opravnén



pifijmout opatieni podle této smlouvy, zejména pozastavit nabidku produktt, pozastavit pifijimani
objednavek, ukonéit spolupraci nebo od této smlouvy odstoupit.

5.17 Marketplace ani Spolecnost zajistujici prodej neodpovidaji Partnerovi za usly zisk, ztratu obchodnich
prilezitosti, vypadek prodeje, vypadek technickych systému tietich stran, pferuseni provozu sluzeb Base.com,
dopravct nebo jinych externich poskytovatelt sluzeb ani za jiné nepiimé nebo nasledné Skody, pokud takova
odpovédnost nevyplyvé z kogentnich ustanoveni pravnich piedpistt Ceské republiky.

5.18 Marketplace je opravnén v piipadé zavazného nebo opakovaného poruseni této smlouvy docasné
pozastavit nebo zablokovat Partnerovi ptistup do partnerské administrace nebo jiného systému Marketplace
az do odstranéni zjisténych nedostatkid nebo do ukonceni této smlouvy.

5.19 Partner neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Marketplace pouzivat obchodni firmu,
nazev, logo, ochranné znamky ani jiné marketingové materialy Marketplace nebo Spole¢nosti zajistujici
prodej jinak nez za Gicelem plnéni této smlouvy.

5.20 Marketplace nebo Spolecnost zajist'ujici prodej jsou opravnéni po predchozim oznameni provést u
Partnera kontrolu skladovych prostor nebo ovéfit skutecny stav skladovych zasob produktti nabizenych
prostfednictvim Marketplace, a to za ucelem ovéfeni jejich existence, spravnosti skladové evidence a plnéni
povinnosti Partnera podle této smlouvy. Partner se zavazuje poskytnout k této kontrole nezbytnou soucinnost.

Clanek 6
Objednavky, reklamace a zakaznicka podpora

6.1 Marketplace zajist'uje pfijem objednavek prostfednictvim internetové platformy OdKarla.cz a jejich
predani Partnerovi a Spole¢nosti zajist'ujici prodej k dal§imu zpracovani.

6.2 V pfipad¢ pfijeti objednavky zékaznika prostiednictvim Marketplace je Partner povinen bez zbytecného
odkladu potvrdit dostupnost objednaného produktu. Kupni smlouva mezi Partnerem a Spolecnosti zajist'ujici
prodej vznika okamzikem potvrzeni dostupnosti produktu Partnerem, nejpozdéji vsak okamzikem predani
produktu prvnimu dopravci za uc¢elem jeho doruceni zakaznikovi.

Partner je opravnén odmitnout potvrzeni dostupnosti produktu pouze z objektivnich diivodu, zejména pokud
doslo ke ztraté, poskozeni nebo prokazatelné nedostupnosti produktu. O této skutecnosti je Partner povinen
bezodkladné informovat Marketplace prostiednictvim uréeného komunika¢niho rozhrani.

Vlastnické pravo k produktu ptechazi na Spolecnost zajistujici prodej okamzikem vzniku kupni smlouvy
podle tohoto ¢lanku. Nebezpeci Skody na produktu pfechazi na Spole¢nost zajistujici prodej okamzikem
predani produktu prvnimu dopravci, neni-li v této smlouvé stanoveno jinak.

6.3 Spolec¢nost zajist'ujici prodej vystupuje viici zakaznikovi jako prodavajici, zajist'uje vystaveni danovych
dokladu, vyfizovani reklamaci, odstoupeni od kupni smlouvy, vraceni kupni ceny a plnéni dalSich povinnosti
prodavajiciho vyplyvajicich z pravnich pfedpisu.

6.4 Partner odpovida za fadné zabaleni produktu a jeho pfedani dopravci zptisobem odpovidajicim povaze
produktu. V piipadé, Ze dojde ke Skod¢€ na produktu v disledku nedostate¢ného nebo nevhodného zabaleni,
nespravné manipulace pied pfedanim dopravci nebo jiného poruseni povinnosti Partnera, odpovida Partner za
vzniklou $kodu v plném rozsahu a je povinen nahradit Spole€nosti zajiStujici prodej veskeré naklady vzniklé
v souvislosti s vyfizenim reklamace, vracenim kupni ceny, ndhradou skody nebo jinymi souvisejicimi
naklady.

6.5 Marketplace zajist'uje zakaznickou podporu a komunikaci se zakazniky v rozsahu stanoveném internimi
procesy Marketplace. Je opravnén piedavat Partnerovi nebo Spolecnosti zajistujici prodej pozadavky
zakazniku k jejich vyfizeni.

6.6 Partner je povinen poskytnout Marketplace a Spolecnosti zajist'ujici prodej veskerou nezbytnou
soucinnost pfi feSeni reklamaci, vraceni zbozi, zdkaznickych dotazli a dalSich pozadavkl souvisejicich s
prodanymi produkty.



6.7 Partner je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat Marketplace a Spolec¢nost zajist'ujici prodej o
zpusobu vyfizeni reklamace, vraceni zbozi nebo jiného zakaznického pozadavku, pokud je jeho soucinnost
nezbytna pro splnéni zdkonnych povinnosti viici zékaznikovi.

6.8 Partner neni opravnén komunikovat se zakazniky ziskanymi prostiednictvim Marketplace piimo, pokud k
tomu nebyl vyslovné vyzvan Marketplace nebo Spole¢nosti zajist'ujici prodej nebo pokud tak nestanovi
pravni piedpis. Veskera komunikace se zakaznikem probiha vyhradné prostiednictvim Marketplace nebo
Spolec¢nosti zajist'ujici prodej, nestanovi-li tato smlouva nebo prévni predpis jinak.

6.9 Partner neni opravnén piikladat do zasilek urenych zakaznikiim zadné reklamni materialy, vizitky,
letaky, katalogy, slevové kupony ani jiné dokumenty propagujici Partnera nebo tfeti osoby, pokud k tomu
Marketplace nebo Spole¢nost zajist'ujici prodej pfedem neudéli pisemny souhlas.

Clanek 7
Finan¢ni podminky a bali¢ky spoluprace

7.1 Vyse Marketplace provize, zptisob jejiho vypoctu, zplisob vyuctovani, splatnost, smluvni sankce a dalsi
finan¢ni podminky spoluprace jsou upraveny v Ptiloze ¢. 1 — Cenové podminky spoluprace, ktera tvoii
nedilnou soucast této smlouvy.

7.2 Rozsah poskytovanych sluzeb, technické podpory, zvoleny balicek spoluprace, minimalni mesi¢ni
fakturace a dalsi podminky jednotlivych balickt jsou upraveny v Ptiloze ¢. 2 — Balicky spoluprace, ktera
tvofi nedilnou soucast této smlouvy.

7.3 Partner se zavazuje hradit veskeré poplatky a provize sjednané touto smlouvou a jejimi piilohami fadné a
véas.

7.4 Partner vystavi za kazdy Gispésné realizovany prodej daiovy doklad vyhradné na Spolecnost zajist'ujici
prodej, a to za podminek stanovenych touto smlouvou, jejimi pfilohami nebo internimi pokyny Marketplace.
Partner neni opravnén vystavovat danové doklady zakaznikiim ani Marketplace.

7.5 Spolecnost zajist'ujici prodej je opravnéna jednostranné zapocist své splatné pohledavky vuci Partnerovi,
zejména naroky z reklamaci, vraceni zbozi, smluvnich pokut, ndhrad skody, nékladii na dopravu nebo jinych
pohledavek vzniklych v souvislosti s touto smlouvou, proti pohledavkam Partnera na uhradu kupni ceny nebo
jinym penézitym naroktm Partnera.

7.6 Partner podpisem této smlouvy potvrzuje, ze byl seznamen s obsahem Prilohy ¢. 1 a Pfilohy €. 2, jejich
obsahu porozumél a zavazuje se jejich ustanoveni dodrzovat.

7.7 Marketplace je opravnén jednostranné zmeénit Pfilohu €. 1 — Cenové podminky spolupréace a Ptilohu €. 2
— Balicky spoluprace, pokud je to nezbytné z diivodu zmény obchodniho modelu, technickych pozadavk,
rozsahu poskytovanych sluzeb, legislativnich zmén nebo jinych dilezitych provoznich divodt. O kazdé
zméng bude Partner informovan nejmén¢ 30 dnil pied jeji ucinnosti prostiednictvim e-mailu nebo jinym
prokazatelnym zptisobem. Pokud Partner se zménou nesouhlasi, je opravnén smlouvu pisemné vypoveédét
nejpozdeji do dne nabyti u€innosti zmény. Zmény se vztahuji pouze na pravni vztahy vzniklé po dni nabyti
jejich ucinnosti, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

Clanek 8
Doba trvani a ukonceni spoluprace

8.1 Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou tii (3) mésicti ode dne jejiho podpisu v§emi Smluvnimi
stranami.

8.2 Po uplynuti doby uvedené v odst. 8.1 se smlouva automaticky prodluzuje na dobu neurcitou, pokud
nektera ze Smluvnich stran nejméné 30 dnii pied jejim uplynutim pisemné neoznami ostatnim Smluvnim
strandam, Ze na jejim prodlouzeni nema zajem.



8.3 Kazd4 ze Smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu kdykoliv pisemné vypoveédét bez uvedeni diivodu s
vypovédni dobou 30 dnt, ktera zacind bézet dnem doruceni vypovédi ostatnim Smluvnim stranam. Po dobu
vypovédni doby jsou Smluvni strany povinny plnit své povinnosti podle této smlouvy.

8.4 Marketplace je opravnén od této smlouvy odstoupit s okamzitou ucinnosti zejména v ptipadé, ze Partner:

a) zavaznym nebo opakovanym zplisobem porusi tuto smlouvu,

b) porusi pravni predpisy v souvislosti s nabizenymi produkty,

¢) opakovan¢ nedodrzuje sjednané dodaci lhtty,

d) nabizi zakézané nebo nelegalni produkty,

e) poskytuje nepravdivé nebo neaktudlni udaje,

f) svym jedndnim poskozuje dobré jméno Marketplace nebo Spolecnosti zajist'ujici prodej, ohrozuje fadny
provoz Marketplace nebo opravnéné zajmy zakazniku.

8.5 Spolecnost zajist'ujici prodej je opravnéna od této smlouvy odstoupit s okamzitou t€innosti zejména
tehdy, pokud Partner zavaznym nebo opakovanym zptsobem porusi své povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy nebo z pravnich predpisti souvisejicich s dodavkou nabizenych produkta.

8.6 Ukoncenim této smlouvy nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu jejiho trvani, zejména
povinnost dokoncit rozpracované objednavky, vyfidit reklamace a vraceni zbozi, splnit finan¢ni zavazky,
poskytnout nezbytnou soucinnost a zachovat mlcenlivost.

Ukonceni této smlouvy nema vliv na objednavky pfijaté pfed dnem jejiho ukonceni. Tyto objednavky jsou
Smluvni strany povinny fadn¢ dokoncit, pokud se pisemné¢ nedohodnou jinak.

Clanek 9
Mléenlivost a ochrana informaci

9.1 Smluvni strany se zavazuji zachovavat ml¢enlivost o vSech nevefejnych skutecnostech, které se dozvi v
souvislosti s pInénim této smlouvy.

9.2 Za dtivérné informace se povazuji zejména obchodni podminky spoluprace, cenové podminky, technicka
feSeni, obchodni strategie, interni procesy Marketplace, zdkaznicka data, statistiky prodeju a dalsi nevetejné
informace obchodni, technické, organiza¢ni nebo ekonomické povahy.

9.3 Povinnost ml¢enlivosti trva po dobu uc€innosti této smlouvy i po jejim ukonceni, a to bez ¢asového
omezeni, pokud z pravnich pfedpisti nebo povahy informace nevyplyva jinak.

9.4 Partner se zavazuje pouzit informace ziskané v souvislosti se spolupraci vyhradné pro plnéni této
smlouvy.

9.5 Povinnost mlcenlivosti se nevztahuje na informace:

a) které byly v dob€ jejich poskytnuti vefejné znamé,
b) které se staly vefejné znamymi jinak nez poruSenim této smlouvy,
¢) jejichz zvetejnéni uklada pravni predpis nebo pravomocné rozhodnuti organu vefejné moci.

9.6 Partner je povinen uchovavat dokumentaci, obchodni zdznamy a komunikaci souvisejici s plnénim této
smlouvy, zejména komunikaci tykajici se objednavek, reklamaci, vraceni zbozi, zakaznickych pozadavku a
dalsich skutecnosti souvisejicich se spolupraci, po dobu nejméné péti (5) let od jejich vzniku a na vyzadani je
zptistupnit Marketplace nebo Spolecnosti zajist'ujici prode;.

Clanek 10
Ochrana osobnich udaji
10.1 Smluvni strany se zavazuji pfi zpracovani osobnich udaji postupovat v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy, zejména s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a
souvisejicimi pravnimi predpisy.

10.2 Partner je opravnén zpracovavat osobni tidaje zakazniki pouze v rozsahu nezbytném pro splnéni



povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

10.3 Partner neni opravnén vyuzivat osobni Gidaje zakazniki pro vlastni marketingové ucely ani je zpfistupnit
tietim osobam bez pravniho divodu.

10.4 Smluvni strany se zavazuji piijmout odpovidajici technicka a organiza¢ni opatieni k ochrané osobnich
udaju pted neopravnénym pristupem, ztratou, zneuzitim nebo jinym neopravnénym zpracovanim.

10.5 Pokud bude mezi nékterymi ze Smluvnich stran pro plnéni této smlouvy nezbytné uzaviit samostatnou
smlouvu o zpracovani osobnich udajii podle GDPR, zavazuji se ji uzavtit bez zbyte¢ného odkladu.

10.6 Partner je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat Marketplace a Spole¢nost zajist'ujici prodej o
kazdém bezpecnostnim incidentu, poruseni zabezpeceni osobnich tdajli nebo jiné skutecnosti, kterda muze
mit vliv na ochranu osobnich tdaji zakaznikid nebo plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Partner
se soucasné zavazuje poskytnout veskerou nezbytnou soucinnost pii feseni takového incidentu.

Clanek 11
Zavérecna ustanoveni

11.1 Tato smlouva piedstavuje uplnou dohodu Smluvnich stran a nahrazuje veskera ptedchozi ustni i
pisemna ujednani tykajici se pfedmétu této smlouvy.

11.2 Nedilnou soucést této smlouvy tvori:

- Ptiloha ¢. 1 — Cenové podminky spoluprace,
- Ptiloha ¢. 2 — Bali¢ky spoluprace.

11.3 Jakékoli zmény nebo dopliky této smlouvy lze Cinit pouze pisemnymi, vzestupné ¢islovanymi dodatky
podepsanymi v§emi Smluvnimi stranami, nestanovi-li tato smlouva vyslovné jinak, zejména v ¢lanku 7.7.

11.4 V pfipad¢ rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a jejimi pfilohami maji pfednost ustanoveni této
smlouvy, pokud neni v konkrétni pfiloze vyslovné uvedeno jinak.

11.5 Pokud se n¢které ustanoveni této smlouvy stane neplatnym, neuc¢innym nebo nevymahatelnym, nema
tato skutecnost vliv na platnost, a€innost ani vymahatelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji takové ustanoveni nahradit novym, které bude svym ucelem a vyznamem co nejvice
odpovidat piivodnimu ustanoveni.

11.6 Zadna ze Smluvnich stran neodpovida za poruseni svych povinnosti podle této smlouvy, pokud bylo
zpusobeno okolnostmi vylucujicimi odpovédnost, které nemohla rozumné predvidat ani ovlivnit, zejména
pfirodnimi katastrofami, pozarem, povodni, epidemii, vypadkem elektrické energie, telekomunikacnich siti,
informacnich systémti, dopravnich sluzeb nebo jinymi mimoiadnymi udéalostmi.

11.7 Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se idi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
zékonem €. 89/2012 Sb., ob¢anskym zédkonikem, v platném znéni.

11.8 Vyzaduji-li zmény pravnich pfedpisti upravu prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy, zavazuji se
Smluvni strany poskytnout si vzajemné nezbytnou soucinnost za Gcelem pfizptisobeni této smlouvy témto
zménam.

11.9 Marketplace je opravnén pievést prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na jinou spolecnost
tvorici s Marketplace nebo Spole¢nosti zajistujici prodej koncern podle pfislusnych pravnich ptedpisti nebo
na jejich pravniho nastupce. Partner neni opravnén pievést sva prava nebo povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tieti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Marketplace.

11.10 Tato smlouva muze byt uzaviena také elektronicky, véetné uzavieni prostiednictvim uznédvaného
elektronického podpisu nebo jinym pravné pfipustnym zptisobem umoziiujicim zachyceni obsahu pravniho
jednani.



11.11 Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz kazdd Smluvni strana obdrzi po jednom
vyhotoveni. V piipadé elektronického uzavieni smlouvy obdrzi kazda Smluvni strana jedno elektronické
vyhotoveni.

11.12 Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem piecetly, jejimu obsahu
porozumély, byla uzaviena svobodnég, vazné, urcité a srozumitelné, nikoli v tisni ani za napadné
nevyhodnych podminek, a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

11.13 Tato smlouva nabyva platnosti a i€innosti dnem jejiho podpisu vS§emi Smluvnimi stranami.
11.14 Veskera ozndmeni podle této smlouvy mohou byt doru¢ovana rovnéz elektronicky na e-mailové adresy

uvedené ve smlouveé nebo nésledné ozndmené druhé Smluvni strané. Elektronickd zprava se povazuje za
doruc¢enou dnem jejiho odeslani, pokud se odesilateli nevrati jako nedorucitelna.

V Praze dne ........c............ V Praze dne ..................... Voiiieieeeedne
Za Marketplace: Za Spolec¢nost zajist'ujici prodej: Za Partnera:

AZ Retail s.r.o Auction Info s.r.0.

Jan Cvetkov Jan Cvetkov



